
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ –  
ÉTATS-UNIS ET CANADA

Les sociétés Bavarian Nordic Inc. et Bavarian Nordic Canada Inc. ont respectivement leur siège aux 
États-Unis et au Canada (en Ontario) et sont toutes deux des filiales en propriété exclusive de la 
société A/S (la « Société »), qui a son siège au Danemark. La politique de confidentialité qui vous est 
applicable dépend de l’endroit où vous vous trouvez et de la manière dont vous interagissez avec 
la Société. En règle générale, la politique de confidentialité ci-dessous s’appliquera à la plupart des 
visiteurs de nos sites Web en provenance des États-Unis et du Canada.

Veuillez noter que des avis supplémentaires ont été prévus à l’intention des résidents des États et 
pays suivants :

Avis à l’intention des résidents de la Californie et du Texas 
Politique de confidentialité des données de santé à l’intention des résidents des États de 
Washington et du Nevada 
Avis à l’intention des résidents du Canada

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ – ÉTATS-UNIS ET CANADA 

Protection de votre vie privée. Nous conseillons fortement à tous les utilisateurs de nos 
sites Web et autres services en ligne qui renvoient par un lien à la présente politique de 
confidentialité ou qui l’affichent de lire la politique de confidentialité applicable afin d’en savoir 
plus sur les règles et pratiques que nous avons élaborées pour protéger les renseignements 
personnels et de mieux comprendre nos relations avec les tiers pouvant avoir accès à 
ces renseignements.

En utilisant les Services (nos sites Web ou nos programmes), vous acceptez le traitement de 
vos renseignements selon les modalités décrites dans la présente politique de confidentialité. 
Celle-ci s’applique conjointement avec les conditions d’utilisation du site que vous avez visité 
ou nos Conditions d’utilisation générales qui régissent nos relations avec vous, et est soumise 
auxdites conditions. Votre utilisation des Services et tout renseignement que vous fournissez 
par l’intermédiaire des Services sont à tout moment soumis à la présente politique de 
confidentialité et aux conditions d’utilisation applicables au site Web que vous avez visité.  
Nos Services ne sont pas destinés à être utilisés par des personnes âgées de moins de 18 ans.

Renseignements que nous recueillons. Nous avons accès aux renseignements sur vous et sur 
votre consultation des Services qui sont énumérés dans les sections ci-dessous. Seules certaines 
de ces catégories de renseignements vous identifient directement, mais chacune d’elles contient 
des renseignements sur vos centres d’intérêt et vos activités, qui pourraient être utilisés pour 
faire des déductions à votre sujet. Si les renseignements nous permettent de vous identifier 
directement ou indirectement et sont considérés comme des données à caractère personnel 
dans l’Union européenne (UE) aux termes des dispositions du Règlement général sur la 
protection des données (RGPD) de l’UE, et si ces renseignements sont recueillis ou traités dans 
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l’UE, nous les recueillerons ou les traiterons conformément aux exigences du RGPD de l’UE. 
Dans les cas où vous ne traitez qu’avec Bavarian Nordic Inc., une organisation américaine, cette 
entité assurera la gestion de la collecte et du traitement de vos renseignements personnels et 
en assumera la responsabilité. Vos renseignements peuvent être traités aux États-Unis ou au 
Canada et, dans certains cas, être transférés au Danemark, en Allemagne, en Suisse ou dans un 
autre pays (par exemple, lorsque vous communiquez des renseignements concernant la sécurité 
ou que vous postulez à un emploi au sein de la Société). Si vos renseignements sont transférés 
vers l’UE, les règles du RGPD s’appliqueront.

Renseignements que vous fournissez volontairement :

Inscription aux Services. La Société a conçu certains Services permettant aux visiteurs de 
notre site de prendre connaissance de l’information sur les produits qu’elle propose sans 
avoir à s’inscrire. Si vous choisissez de vous inscrire pour recevoir de l’information de la part 
de la Société, nous recueillerons auprès de vous des « renseignements identificatoires » ou 
« renseignements personnels » comme votre nom, votre adresse, votre numéro de téléphone 
et votre adresse courriel. Nous utiliserons vos renseignements personnels pour communiquer 
avec vous et vous fournir un contenu pertinent. Nous pouvons également utiliser des 
renseignements anonymisés qui ne nous permettent pas de vous identifier, mais nous aideront 
néanmoins à vous fournir un contenu pertinent. Vos renseignements personnels ne seront pas 
utilisés à d’autres fins que celles décrites dans la présente politique de confidentialité. Nous 
ne communiquerons vos renseignements qu’à des tiers qui travaillent directement avec nous 
et qui ont la responsabilité de conserver et/ou de traiter les renseignements comme indiqué 
ci-dessous ou de vous fournir nos services ou notre contenu, sauf si nous avons l’obligation 
légale de le faire. En vous inscrivant pour utiliser les fonctionnalités et les services de la 
Société, vous consentez explicitement à la collecte et au traitement de vos renseignements 
personnels aux fins susmentionnées. Vous consentez également à l’accès et au traitement de 
vos renseignements personnels par des tiers, comme indiqué dans la présente politique de 
confidentialité. Vos renseignements peuvent également être recueillis par votre fournisseur 
d’accès Internet, votre navigateur, votre moteur de recherche ou tout autre fournisseur de 
services tiers; la Société n’est pas responsable de ces collectes de données.

En vous inscrivant, vous acceptez également que des témoins (également appelés cookies) 
soient placés sur votre ordinateur. Ces témoins visent à recueillir de l’information sur votre 
utilisation des Services et vos préférences, comme cela est indiqué dans la section « Témoins » 
ci-dessous.

Autres renseignements que vous fournissez. Nous et nos fournisseurs de services pouvons 
recueillir tout autre renseignement que vous fournissez lorsque vous utilisez les Services, par 
exemple quand vous recherchez du contenu, vous inscrivez pour recevoir des communications 
de la Société ou utilisez les outils fournis sur les Services pour repérer les ressources 
susceptibles de vous intéresser. En utilisant les Services, vous pouvez nous fournir de 
l’information sur vos centres d’intérêt ou votre localisation. Nous recueillons également tous les 
renseignements que vous nous fournissez lorsque vous communiquez directement avec nous, 
par exemple pour nous transmettre un commentaire, une question ou une demande. Nous 
utilisons ces renseignements pour vous fournir les Services que vous avez demandés et nous 
traitons ces renseignements conformément à la présente politique de confidentialité.



Renseignements recueillis systématiquement dans le cadre de nos Services :

•  Adresse IP. Nous enregistrons et conservons l’adresse IP (Internet Protocol) de votre 
ordinateur ou de votre appareil connecté lorsque vous consultez les Services.

•  Témoins. Les Services peuvent utiliser des témoins, des balises Web et des technologies 
similaires, par exemple des pixels et des marqueurs, et peuvent les placer sur votre ordinateur 
personnel ou sur tout autre appareil que vous utilisez pour accéder aux Services. Un témoin 
est un petit fichier composé de lettres et de chiffres qui est téléchargé sur un appareil lorsque 
l’utilisateur accède à certains sites Web. Les témoins permettent à un site Web de reconnaître 
l’appareil d’un utilisateur. Les balises Web sont de petites chaînes de code que les Services 
peuvent utiliser pour afficher de petites images graphiques sur une page Web ou dans un 
courriel. Ces balises peuvent reconnaître certains types d’information sur votre ordinateur, 
comme les témoins et l’heure et la date de consultation d’une page.

•  Utilisation de vos renseignements. Nous pouvons utiliser les données sur votre utilisation 
des Services et de l’information qui s’y trouve pour surveiller les habitudes de navigation des 
utilisateurs, analyser les préférences de nos utilisateurs afin de concevoir de meilleurs services 
et activités pour vous, vous proposer des publicités susceptibles de vous intéresser, y compris 
sur d’autres sites, et pour toute autre raison décrite dans la présente politique  
de confidentialité.

•  Renseignements identificatoires. Il n’est pas nécessaire de vous inscrire pour utiliser la 
plupart des renseignements et des services disponibles sur les Services. Si vous choisissez 
de participer à un de nos programmes qui nécessitent une inscription, nous utiliserons les 
renseignements identificatoires ou renseignements personnels que vous nous fournissez 
pour vous envoyer un courriel ou un message texte confirmant votre inscription aux Services. 
Nous pouvons également, le cas échéant, vous envoyer des courriels ou des messages textes 
contenant des promotions spéciales ou des infolettres présentant des informations que nous 
estimons susceptibles de vous intéresser, ou encore communiquer avec vous d’une autre 
manière ou répondre à vos demandes. 

•  Fournisseurs. Nous pouvons à l’occasion faire affaire avec différents fournisseurs qui nous 
aident à concevoir et à maintenir nos systèmes et notre sécurité informatique, à répondre 
aux courriels et aux demandes des utilisateurs des Services, ou qui nous fournissent d’autres 
services dans le cadre de nos activités commerciales. Nous n’autoriserons pas nos fournisseurs 
à accéder aux renseignements recueillis sur les utilisateurs inscrits des Services ni à les utiliser 
à des fins qui ne sont pas liées à nos activités. 

•  Demande d’emploi et renseignements connexes. Les données fournies dans le cadre de 
demandes d’emploi et les renseignements qui s’y rattachent sont régis par les conditions 
générales et la politique de confidentialité du portail sur lequel vous avez fourni  
ces renseignements.

•  Application de la loi. Dans certaines circonstances particulières, les autorités compétentes 
de l’UE et des États-Unis peuvent nous demander de divulguer vos renseignements 
identificatoires ou renseignements personnels pour donner suite à une ordonnance judiciaire, 
une citation à comparaître, un mandat de perquisition, une loi ou un règlement.  
Nous entendons coopérer en réponse à de telles demandes, en prenant des mesures 
appropriées pour veiller à ce que le demandeur comprenne la nature sensible des 
renseignements identificatoires ou renseignements personnels qu’il est susceptible de 



recevoir. Nous nous réservons également le droit de coopérer avec les autorités chargées de 
l’application de la loi pour mener des enquêtes et engager des poursuites à l’encontre des 
utilisateurs qui enfreignent nos règles ou adoptent un comportement illégal ou préjudiciable 
aux autres utilisateurs des Services. Nous pouvons également utiliser vos renseignements 
personnels pour prévenir la fraude ou d’autres activités non autorisées ou illégales, pour 
protéger et améliorer la sécurité de nos Services et pour faire appliquer nos politiques.

•  Rapports sur les produits. Si vous communiquez avec nous par l’intermédiaire des 
Services à propos de votre expérience avec l’un de nos produits, nous pourrions utiliser les 
renseignements que vous nous fournissez pour soumettre des rapports à la Food and Drug 
Administration des États-Unis, aux autorités compétentes de l’UE et à toutes autres fins 
exigées par la loi.

•  Données sur les professionnels de la santé. Nous rassemblons et recevons des données 
sur les professionnels de la santé provenant de diverses sources, notamment des bases de 
données commerciales, des renseignements sur la participation à des congrès ou à des salons 
professionnels, des listes de clients ayant fait des achats auprès de notre Société ou de nos 
fournisseurs, ainsi que d’autres renseignements que vous pouvez choisir de fournir.  
Nous ferons des efforts raisonnables pour respecter votre demande de ne pas vous contacter. 
Si vous êtes un résident de la Californie, veuillez consulter les renseignements ci-dessous. 

•  Nos relations avec des tiers. Nous pouvons faire appel à des tiers pour fournir des services 
et de l’information sur les Services, et nous pouvons fournir certains services comarqués 
en partenariat. Nous pouvons également faire appel à des tiers pour analyser les données 
recueillies au sujet des Services. Nous ne divulguerons pas vos renseignements identificatoires 
ou personnels à d’autres personnes que nos employés, nos contractants et les tiers avec 
lesquels nous entretenons des relations d’affaires. Si nous autorisons un contractant  
externe à accéder à vos renseignements identificatoires ou personnels,  
il ne sera autorisé à y accéder ou à les utiliser qu’à des fins conformes à la présente politique 
de confidentialité et mentionnées dans celle-ci. Nous nous engageons à ne pas vendre ni 
divulguer les renseignements identificatoires ou personnels que vous fournissez dans le 
cadre des Services à un tiers non lié sans votre autorisation expresse, sauf si nous nous 
associons à d’autres entreprises pour vous fournir du contenu ou des services conjointement 
ou « en comarquage ». Sur un site en comarquage, vous verrez s’afficher sur votre écran le 
logo de la Société et celui du partenaire comarqué. Pour accéder aux services disponibles 
sur un site en comarquage, vous pouvez être amené à remplir un formulaire d’inscription en 
ligne, et les renseignements que vous fournissez dans le cadre de cette inscription peuvent 
être transmis à nos partenaires comarqués. La présente politique de confidentialité ne 
s’appliquera pas à des sites en comarquage. Il vous est conseillé de lire chacune des politiques 
de confidentialité des sites en comarquage, car elles peuvent différer des nôtres à certains 
égards. La lecture de ces politiques vous aidera à décider en toute connaissance de cause si 
vous transmettez ou non vos renseignements à un site donné. N’oubliez pas que vous pouvez 
toujours refuser de communiquer vos renseignements à un site partenaire en choisissant de 
ne pas utiliser le service ou le contenu fourni par le site en comarquage.



Autres renseignements importants sur nos relations avec des tiers :

•  Liens vers d’autres sites. Les Services comportent également des liens vers des sites Web que 
vous pourriez, selon nous, trouver utiles et instructifs. Sachez toutefois qu’en dehors des sites 
Web de la Société, nous n’approuvons ni ne recommandons le contenu ou les services de 
ces sites et que nous ne sommes pas responsables de leurs pratiques en matière de respect 
de la vie privée. Nous vous invitons à lire attentivement la politique de confidentialité de 
chaque site que vous visitez. N’oubliez pas que les énoncés figurant dans la présente politique 
de confidentialité s’appliquent uniquement aux renseignements recueillis par la Société par 
l’intermédiaire des Services.

•  Annonceurs et vente de vos données. Nous n’autorisons pas les annonceurs tiers à afficher 
leurs publicités sur nos sites Web et nous ne vendons pas vos données à des tiers. 

•  Vos choix en matière de protection de la vie privée. Vous pouvez choisir de recevoir par 
courriel des mises à jour sur la Société, ses produits et/ou les maladies. Si vous vous abonnez 
à des alertes par courriel par l’intermédiaire des Services, vous recevrez un courriel de 
confirmation de votre demande. Si vous décidez, à tout moment, que vous ne voulez plus 
recevoir ces courriels, vous pouvez vous désinscrire de cette liste de courriels en suivant le lien 
« Désabonnement » qui figure au bas de votre alerte électronique.

•  Politique de suppression. Les renseignements que vous nous fournissez sont stockés sur 
des serveurs exploités et entretenus par la Société et des tiers sous contrat avec celle-ci. 
Les utilisateurs des Services doivent savoir qu’il n’est pas technologiquement possible de 
supprimer de nos serveurs chacun des enregistrements des renseignements que vous avez 
fournis à la Société. En raison de la nécessité d’effectuer des copies de sauvegarde de nos 
systèmes afin de protéger l’information contre toute perte accidentelle, une copie des 
renseignements vous concernant et de vos renseignements personnels pourrait exister sous 
une forme non effaçable qu’il nous serait difficile, voire impossible, de localiser. Sachez que 
nous pourrions ne pas accéder à la demande d’un individu de modifier ou de supprimer 
certains renseignements que nous ne sommes pas tenus de supprimer ou que nous devons 
conserver pour nous conformer à nos obligations légales, par exemple des données relatives à 
des essais cliniques ou à des événements indésirables.

À l’exception de nos sites Web qui sont soumis aux lois européennes sur la protection de la 
vie privée, y compris le RGPD de l’UE, nous ne répondons actuellement pas aux signaux « do 
not track » (ne pas suivre) des navigateurs Web ou à d’autres mécanismes qui permettent de 
refuser la collecte de renseignements identificatoires au fil du temps et sur les sites Web de 
tiers. Si nous le faisons à l’avenir, nous décrirons notre façon de procéder dans la politique de 
confidentialité.

Nos mesures de sécurité. Nous souhaitons protéger vos renseignements identificatoires et vos 
renseignements personnels dans toute la mesure raisonnablement possible. 

Sécurité des données. Nous appliquons des mesures de sécurité pour veiller à l’intégrité et à 
la confidentialité de certains des renseignements identificatoires et personnels que vous nous 
fournissez. Par mesure de précaution supplémentaire, tous les renseignements identificatoires 
et personnels sont conservés physiquement derrière des pare-feu qui respectent ou dépassent 
les normes en vigueur dans le secteur, afin d’empêcher tout intrus d’y avoir accès. Nous ferons 



des efforts raisonnables pour protéger les renseignements identificatoires et personnels contre 
la perte, l’utilisation abusive ou la modification par des tiers; toutefois, vous devez savoir qu’il 
existe toujours un risque qu’un tiers non autorisé puisse intercepter une transmission par 
Internet ou que des voleurs trouvent un moyen de déjouer nos systèmes de sécurité.

Modifications apportées à notre politique de confidentialité. Nous nous réservons le droit 
de modifier les conditions de la présente politique de confidentialité à tout moment en 
publiant des mises à jour sur cette page. Si nous apportons des modifications importantes, 
nous prendrons des mesures raisonnables pour vous en informer (par courriel ou un avis sur 
ce site Web) et pour obtenir tous les consentements nécessaires requis par la loi. Nous vous 
encourageons à consulter régulièrement cette page pour obtenir l’information la plus récente 
sur nos pratiques en matière de protection de la vie privée.

Si vous avez des questions concernant la présente politique de confidentialité, veuillez communiquer 
avec nous à USPrivacy@bavarian-nordic.com.

Avis à l’intention des résidents de la Californie et du Texas
•  En plus de ce qui précède et pour répondre à vos demandes ou questions ou encore 

administrer un programme, la Société peut recueillir tout renseignement que vous 
soumettez – par exemple votre adresse courriel ou votre numéro de téléphone, ainsi que ceux 
que vous nous fournissez pour que nous puissions vous venir en aide. Ces renseignements 
peuvent être communiqués à des tiers si cela s’avère nécessaire pour vous fournir une 
assistance ou pour répondre à votre demande.

•  La Société peut traiter des données sensibles liées aux demandes que vous nous soumettez 
à des fins d’emploi ou de demande d’emploi, à votre participation volontaire à des essais 
cliniques, à des effets indésirables liés à nos vaccins que vous ou vos professionnels de la santé 
nous soumettez ou dont nous avons connaissance, et à des demandes de renseignements 
que vous nous transmettez au sujet de votre santé ou de nos vaccins. Cette information 
peut être traitée par des tiers qui nous aident à administrer nos programmes ou à analyser 
nos données (par exemple des organismes de recherche sous contrat, des centres d’essais 
cliniques, des centres d’appels) ou être transmise à des organismes gouvernementaux 
compétents (par exemple, la Food and Drug Administration des États-Unis). Nous sommes 
tenus de conserver certains dossiers pendant un certain temps et de conserver certains 
renseignements indéfiniment. À partir de l’information que vous nous soumettez ou de votre 
présence sur nos sites Web, nous pouvons aussi recueillir certains renseignements relatifs à 
vos centres d’intérêt, qui peuvent inclure des données sensibles liées à votre géolocalisation 
ou à vos caractéristiques personnelles et démographiques, afin de vous fournir un contenu 
plus pertinent. Nous ne vendrons pas vos renseignements de nature sensible.

•  Pour les résidents de la Californie : Vous avez le droit de savoir quels renseignements 
personnels, y compris leur catégorie et leur nature précise, sont recueillis, utilisés, transmis 
ou vendus; le droit de faire supprimer certains renseignements personnels; le droit de 
ne pas accepter la vente de vos renseignements personnels; le droit de faire rectifier les 
renseignements personnels inexacts; le droit de restreindre l’utilisation et la divulgation 
des renseignements personnels sensibles; et le droit à la non-discrimination lorsque vous 
exercez un droit lié à la protection de la vie privée. Pour exercer ces droits, vous pouvez 
nous écrire par courriel à USPrivacy@bavarian-nordic.com ou nous laisser un message 

mailto:USPrivacy@bavarian-nordic.com
mailto:USPrivacy@bavarian-nordic.com


vocal au 1-877-882-7434. Veuillez préciser que vous êtes résident de la Californie et 
fournir suffisamment de renseignements pour que nous puissions vous identifier et 
communiquer avec vous afin de donner suite à votre demande. En général, nous conservons 
les renseignements pendant une durée suffisante pour nous permettre de respecter nos 
obligations légales, réglementaires ou autres et pour donner suite à votre demande. 
La plupart des données que nous recueillons et dont nous pouvons déterminer qu’elles 
proviennent d’un résident de la Californie sont supprimées dans un délai de cinq ans, à moins 
que nous ne soyons tenus de les conserver plus longtemps. Si vous êtes un professionnel 
de la santé, nous pouvons également recevoir des renseignements sur votre pratique ou 
vos coordonnées provenant de diverses sources, y compris des fournisseurs, des congrès 
auxquels vous assistez ou d’autres organisations dont vous êtes membre. Nous pouvons 
utiliser ces renseignements pour vous contacter et vous donner un complément d’information 
sur nos produits, pour effectuer des mises à jour importantes en matière de sécurité ou de 
réglementation, pour procéder à des rappels, pour analyser des données et optimiser nos 
processus commerciaux, ou pour vous fournir de l’information et du contenu plus pertinents.

•  Pour les résidents du Texas : Les consommateurs qui sont résidents du Texas peuvent exercer 
certains droits en soumettant une demande précisant celui qu’ils souhaitent exercer. Ces 
droits ne s’appliquent pas aux renseignements que nous sommes tenus de recueillir à des fins 
réglementaires, aux renseignements relatifs aux essais cliniques et à certains autres dossiers 
médicaux. Vous trouverez ici de plus amples détails sur ces droits. Pour exercer ces droits, 
vous pouvez nous écrire par courriel à USPrivacy@bavarian-nordic.com ou nous laisser un 
message vocal au 1-877-882-7434. Veuillez préciser que vous êtes résident du Texas et fournir 
suffisamment de renseignements pour authentifier votre demande. Pour porter en appel 
une décision relative à votre demande d’exercice d’un droit concernant vos données, veuillez 
expliquer la raison de votre appel, fournir des renseignements suffisants pour authentifier 
votre demande et nous envoyer un courriel à USPrivacy@bavarian-nordic.com. 

Avis à l’intention des résidents du Canada
•  Bavarian Nordic Canada Inc. se conforme aux principes énoncés dans la Loi sur la 

protection des renseignements personnels et les documents électroniques (« LPRPDE ») 
et les lois provinciales pertinentes. Les résidents du Canada ont le droit de consulter 
leurs renseignements personnels et de demander des précisions sur leur existence, leur 
utilisation et leur divulgation. Pour exercer ces droits, vous pouvez nous écrire par courriel 
à USPrivacy@bavarian-nordic.com. Veuillez préciser que vous êtes résident du Canada et 
fournir suffisamment de renseignements pour que nous puissions vous identifier et donner 
suite à votre demande. Les résidents de l’Alberta, du Québec et de la Colombie-Britannique 
ont le droit de demander certaines rectifications de leurs renseignements et/ou de retirer 
leur consentement.

•  La personne responsable de la conformité à la législation canadienne sur la protection de 
la vie privée est Virginia Fitt, cheffe, Affaires juridiques et conformité, Amérique du Nord. 
Vous pouvez communiquer avec elle par courriel à USPrivacy@bavarian-nordic.com. 
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